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Kurulum Adimlari Nelerdir?

1. Sanal santralinizi IPhone

(10S) veya Android isletim

sistemli akilli telefonlarda
kullanabilirsiniz.

3. Vodafone tarafindan
kullanicilarin e-posta
adreslerine kullanici adi &
sifre gonderilir.

indirilen uygulamaya bir kez
bu sifreyle giris yapildiktan
sonra bir dahaki uygulama
acislarinda bu sifrenin giris
ve IMEI dogrulamasini, ses
paketi, santral tanimi ve
senkronizasyonu yapilir.

2. Android veya I0S
sistemine sahip
telefonunuzun Google Play
veya App Store’a girerek
‘Bulut Santral’ uygulamasini
indirebilirsiniz.

4. Bilgilendirme sonrasinda
kullanima baslayabilirsiniz.




Kurulum Basamaklari

bulut.santral@vodafone.com
° CLOUD MOBIL UYGULAMA HESAP BILGILERI
Jane Doe
KULILANICI : jane.doe(@vodafone.com
PAROLA SOSZEneee
DAHILI : 999* **

KURULUM BILGILERI : Kurulum icin tiklayiniz

Yasal Uyarr -
Bu elektronik posta isbu inkl kullanarak ulasabilecediniz Kosul ve Sartlar dokumanina tabidir
bttp v vodatone. com. tVodatonetiakkinda/ eposta-hukuki-sartar.phe

- Kurulumunuzda Bulut Santral Mobil uygulamasini kullanacak kisilerin isim, Mail Adresi, tercih
etmeniz durumunda dahili planinizi bize iletmeniz yeterli olacak. iletilen her bir mail adresine
yukaridaki gibi bir mail gelecek. Kullanici adi ve sifre bilgilerinize bu mail yoluyla
ulasabileceksiniz.

- indirilen uygulamaya bir kez bu sifreyle giris yapildiktan sonra diger girislerinizde uygulama
acislarinda bu sifrenin giris ve IMEI dogrulamasini, ses paketi ve santral tanimiicin
senkronizasyonu yapilir.

- Mailde iletilen sifrenin gecerlilik suresi bir haftadir. Bir hafta icinde kurulum yapamazsaniz,
yeniden mail olusturulmasiicin bizimle iletisime gecmenizi rica ederiz.




Mail iceriginde uygulamayi indirebileceginiz link de
bulunmaktadir. Linke tikladiginizda yukaridaki sayfa

acilacak ve cep telefonunuzun isletim sistemine gore
(I0S ya da Android) kurulum icin yonlendirileceksiniz.

Future Generation Systems



Uzaktan Yapilandirma Al
Yapilandirma adresini giriniz.
IP Adresi 10.76.190.237
3 [ ubID E916EE70BDCA

seswarecloud.com

Giivenli Baglanti ()

Vpn

GIRIS YAP

- Uygulamayi kurduktan sonra ilk kez acmak istediginizde mikrofon kullanimi, konum bilgisine
erisim, kvkk metni onayi gibi bir dizi izin isteyecek. Uygulamayi kullanabilmeniz icin, tim izinleri
onaylayip, kabul ediyorum demeniz gerekmektedir.

- Kullanici Adi / Parola bilgilerini size iletilen maildeki gibi girip «Giris Yap» demeniz yeterli olacaktir.

- Guvenli Baglanti secenegi yukaridaki gibi acik olmalidir
- Bazi durumlarda (Or. telefon yada isletim sistemi yenilemelerinde) bizimle mail yoluyla iletisime
gecerek yazilim / donanim eslestirmelerini yeniden yaptirmaniz gerekmektedir.




Gelen bilgilendirmenin ardindan uygulamayi kullanmaya
baslayabilirsiniz.

Lk kurulumdan sonra size kullanici adi sifre sormayacaktir.

Size sifrenin ulastigi ilk bir haftadan sonra; Telefon yada
isletim sistemini yenilerseniz, uygulamayi silip yeniden
yuKlerseniz; sistem yoneticisi ile iletisime geciniz.

Ayni anda birden fazla cihazda kurulum yapilmaya calisilir ise
sifre gecersiz olacaktir. Sistem yoOneticisi ile irtabata gecerek
bilgi alabilirsiniz.
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Bulut Santral
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Kurulumda Yapilmasi Gerekenler
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< PiL KULLANIMINI OPTMZE ET < PIL KULLANIMINI OPTMZE ET
Tidm uygulamalar -
Uyg. optimize edilmedi
Tum uygulamalar ponieptimize ProxyHandler
. - . 2il aglan ™
kullanan veya verileri esitleyenler gibi bazi
islevler, pil gucunden tasarruf etmek igin Radyo
kisitlanacak. o
- RcsSettings
- [req) Red Santral
santral
- a Renk ayari
@ 4 ringtonebackup
s RootPA
Resim 1 Resim 2

Uygulamanin arka planda calismasi icin
yapilmasi gereken ayarlar: Karsimiza Resim 1’deki gibi bir ekran cikacaktir. Burada tum

uygulamalari secerek Resim2’deki gibi Red Santral

Uygulamanin kurulumu tamamlandiktan hemen uygulamasinin isaretini kaldirmamiz gerekmektedir.
sonra yukaridaki gibi bir ekran gelecektir. o
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Resim 1
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< USTTE GORUNEBILEN UYGULAMALAR

Red Santral

izin ver

Bu izin, bir uygulamanin kullandigimiz diger
uygulamalarin Gzerinde 6ge gostermesine
olanak tanir. Bu, diger uygulamalari
kullanmanizi kesintiye ugratabilir.

Resim 2
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< USTTE GORUNEBILEN UYGULAMALAR

Red Santral

izin ver

Bu izin, bir uygulamanin kullandiginiz diger
uygulamalarin Gzerinde 6ge gostermesine
olanak tanir. Bu, diger uygulamalari
kullanmanizi kesintiye ugratabilir.

Resim 3

Android uygulamasinda arama esnasinda uygulamayi arka plana gonderdigimizde resim 1’deki gibi
arama bandi cikmasi icin: Resim 2 ve Resim 3’teki ayarlarin yapilmasi gerekmektedir.



Bulut Santrali kullanabilmek icin Bulut
Santral Konum, Kisi,, Mikrofon, Kamera,
Hucresel Veri, Arka Planda Yenile izinlerinin
verilmis olmasi gerekmektedir. Ayrica

bildirimler, sesler ve isaretler acik olmalidir.

{ Ayarlar Red Santral
RED SANTRAL ERISEBILSIN
Konum

| Kigiler

Mikrofon

Kamera

Siri ve Arama
Siri ve Oneriler

(> =)

Bildirimler

Bagliklar, Sesler, i$aretler

®

@ Arka Planda Yenile

‘) Hicresel Veri

000

)

A

®.

< Red Santral Bildirimler

Bildirimlere izin Ver

UYARILAR

Kilitli Ekran Bildirim Merkezi
Baslik Stili
Sesler
isaretler

Bagliklar

Gecie

ole,

O



Uygulamayi Kullanirken

/

Bulut Santral uygulamasinin giris
numaray! cevirerek arayabilirsiniz.

Sag ustteki Uc cizgiden yardimci
bolumune ulasabilir ve SIP Hesabi
Kullan ve Uzaktan Yapilandirma Al
bolumunu gorebilirsiniz.

N

sayfasindan arama yapmak istediginiz

\
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Bulut Santral



Uygulamayi Kullanirken

4 )

Aramay!i baslattiginizda yandaki ekran
karsiniza cikacaktir. Buradan aramayi
durdurabilir, sesi kesebilir, hoparlori
acilabilirsiniz.

Ayarlar bolumunden arama yonlendirme
ve numara ekleme yapabilirsiniz.

N _/
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Kendi mikrofonunuzu sessize almak igin
kullanakilirsiniz.

Sas pikiging Hoparldre verip, geri almak
icin bu tusu kullanabilirsiniz.

konferans yadz cagr aktarma Szellillerini
bu meni altindzn agabilirsiniz.

Konferans yapmak igin sagdaki tusu
kullamip, tuglama yapabilir yada
rehberdeki kisilerden secebilirsiniz.

Aktif olarak iginde bulunduunuz
konusmay baska bir numaraya aktarmak
icim bu tusw kullanabilirsiniz.

Klawyeden numara tuglamak igin
kullanabilirsiniz.

Gagrmy sonlandirmak igin bu buttonz

basabilirsiniz.



Uygulamayi Kullanirken

/

Telefonunuza arama geldiginde
yandaki ekrani goreceksiniz.

da reddedebilirsiniz.

N
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Bu ekrandan aramayi kabul edebilir ya

_/
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&. Red Santral Audio...

Remind Me

X

Decline




Uygulamayi Kullanirken

yardimci bolumune ulasabilirsiniz.

SIP Hesabi Kullan ve Uzaktan
Yapilandirma Al bu bolumdedir.

ilk kurulumdan sonra bu béliimde
degisiklik yapmaniz sistemde hata
olusmasina yol acabilir.

N

/Ana ekradaki sag ustteki uc gizgiden\

_/

Yardimci

Hosgeldiniz

SIP hesabi kullanabilir veya uzaktan
yapilandirma alabilirsiniz.

SIP Hesabi Kullan

Uzaktan Yapilandirma Al




Uygulamayi Kullanirken .

& Hakkinda

ﬂna ekranda versiyon boliimiinde Urﬂn\

surumunuzu ve dahili numaranizi Dahili: 999246
gorebilirsiniz. o O

vodafone
DUSINESS

v2.0.5

Sarimuntzun guncel oldugunu kontrol
etmelisiniz. GUncel olmadigi durumlarda
uygulamayi kullanirken bazi o6zellikler
kisitlanabilir.

Arama yaparken dahili numarada yazan

999’u tuslamadan aramanizi
\gergeklestirebilirsiniz. /




Uygulamayi Kullanirken

Kisiler sekmesinden rehberinizle
senkronize olmus Kisi bilgilerini
gorebilirsiniz.

‘Bul’ bolumunden Kisi aramasi
yapabilirsiniz.

N

isimlere tiklayarak arama baslatabilirsiniz.

\
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Kisiler

Ahmet

Ali

Berkant

Berke

Buse

Canan

X » » » X X X

Cansu

C)

Aramalar Kisiler

N<X<CHWIOZErx—IOQOTMmMOO®>»#©



Uygulamayi Kullanirken

Aramalar

Hepsi Cevapsiz

Aramalar sekmesinden yaptiginiz Diin
aramal.arl.ai.llglh tum bilgilere B ¢ 11
ulasabildiginiz ekrandir.

K & 222
Goriisme ayrintilarini gérmek icin (i)

K § 1113

simgesine tiklayarak gorusmenin tarihi,
gorusme uzunlugu gibi bilgilere Car 18 Aralik

ulasabilirsiniz. Q& 222
K / R % 1110
KR & 222
r@a: K@ Kg)ay



Bulut Santral
Ne Anlatmak
Istiyor?

Uygulamanin sunucuya sorunsuz bir sekilde
baglandiginin

isareti sag st kogsedeki noktanin  yesil
olmasidir.

0

Hichir sekilde internet baglantiniz yoksa/ucak
modundaysa asagidaki gibi nokta gri belirsiz
olur.  Telefonunuzun  internetini  agip
deneyiniz.

Asagidaki gibi noktanin rengi turuncudan
yesile donmilyorsa, tekrar noktaya dokunarak
deneyiniz. Internet erigiminizi, lokal
internetinizin  erigim(wifi) izinlerini kontrol
ederek tekrar deneyiniz.

O

Yanlis dahili yada yanhg sifre girildi ise sagldaki
gibi kirmizi olacaktir.

Bu durumda c¢agn  alamaz, arama
vapamazsiniz. Kullanicr  adi  sifre  bilgisini
kontrol ediniz.

o

Bulut Santral
Bulut Santral

Bulut Santral

Bulut Santral ®




Ekranda cikabilecek hata uyarilari

Sistem Uyarisi

Red Santral uygulamasi ile arama
yapabilmeniz i¢in internete bagl
olmaniz gerekmektedir..

Tamam

Konum servisleri kapali!

Litfen uygulama ayarlar bolimiinden
konum servislerini aktif ediniz.

Ayarlar

internet agina baglanilamadigi durumlarda

Konumun kapali oldugu durumlarda

Sistem Uyarisi

Hata olustu. Lutfen sistem yetkilisi ile
iletisime geginiz. Hata: Internet
baglantisi ¢evrimdigi gozukiyor.

Tamam

Gecerli bir internet baglantisi bulunamadigi durumlarda




Cagri almak istemediginiz zaman uygulamay! DND/ Rahatsiz Etme Modunu aktif
Rahatsiz Etme hale getirebilirsiniz.

Modu Adim 1: Adim 2:
B wee - Ekransol kenarindan -l *** Cikan MenUde «Rahatsiz
saga dogru kaydirilir. q) Et”’?? (Kapal)) secenegi
1 i 3 secilir.
7 8 9
0
o
"
Adim 3: Adim 4:
B L «Evet» secenedi secili 7| .5 .- Rahatsiz Etme modu aktife getirilir.
; - Rahatsiz Etme modunu deaktif
: : w 1 2 s edebilmekicin ayniadimlariizlenir.
4 5 6 = > 2
| pptirl ! 7 g §
0] # 0
° ° O




Sikca Sorulan Sorular

?

1) Kullanmak i¢in konumu agmak zorunda miyim? Neden? . .
Evet, uygulamanin konum bilgisi ile calismasi regulatif bir zorunluluktur.

2) Notifikasyon geliyor ama ¢agri gelmiyor yada arama yapamiyorum

Wifi, 3G /4G/ 5G hicresel veri baglantinizi ya da konum bilginizi kontrol ediniz. Uygulamayi kapatip yeniden acarak sag ust

kdsedeki sinyal isaretinin yesile ddnmesini bekleyin.

3) Cevaplayamadigimiz ¢agrilara erisebiliyor muyuz?
Son Aramalar altindan Cevapsiz ve Tum Cagrilar listelerine ulasabilirsiniz. Ayrica sanal santral web arayliziinden arama kayitlariniza

eriserek kacan cagrilarinizi listeleyebilirsiniz.






